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Interrogare 1l territorio rappresenta per gli insegnanti e gl studenti una vera e propria occasione di ascolto, raccolta
di dati utili e rappresentazione dell’ambiente di vita alla luce delle esigenze ¢ delle suggestioni che la ricerca puo rac-
cogliere. La ricerca partecipativa, su cui Uarticolo si concentra, identifica Uanello di congiunzione tra la classe e 1l
territorio, cotnvolgendo direttamente 1 suot attori come occasione di partecipazione diretta e interrogazione del reale.
Alessandra Carenzio ha curato ¢ paragrafi La ricerca partecipativa ¢ Agente 0011: fare ricerca per parteci-
pare, Sara Lo [facono ha scritto il paragrafo Il modello e Lorenzo De Cani ha scritto @ paragrafi Lo strumen-
to del questionario, La traccia di intervista ¢ Raccolta dei dati e risultati; ¢ tre autor: condividono invece la
serittura dell’ultimo paragrafo Un primo bilancio.

La ricerca
partecipativa

La ricerca partecipativa, ricon-
ducibile alla Ricerca-Azione a
indirizzo partecipativo, rappre-
senta una prospettiva di lavoro
densa di sfaccettature. II fare ri-
cerca diventa, in questa logica,
un’azione partecipata e demo-
cratica, capace di intrecciare te-
oria e pratica, in funzione della
risoluzione di un problema at-
traverso lo sviluppo del soggetto
partecipante ¢ della comunita.
«In tali modelli 1 soggetti parte-
cipano attivamente a tutte le fa-
si della ricerca, ed il ricercatore
non ¢ piu da considerare come
esperto, ma come enabler, ovve-
ro colui che abilita il processo e
le condizioni per avviarlo e ac-
compagnarlo» (Colucci, Colom-
bo, Montali, 2009). Citiamo, a
questo proposito, la co-operati-
ve inquiry (Heron, 1996) come
approccio partecipativo in cui il
cambiamento occorre attraverso
il diretto coinvolgimento del sog-
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getto (o dei soggetti) e 'aumento
della consapevolezza critica.

Il progetto di ricerca che presen-
tiamo tra breve, esempio di buo-
na pratica in vista dell’analisi del
modello e in funzione di una sua
replicabilita nelle scuole prima-
rie e secondarie di primo grado,
rientra in queste caratteristiche:
si rivolge a un gruppo di studen-
ti, la cul partecipazione non si
limita alla “semplice” scrittura
condivisa di strumenti di ricerca
per indagare il territorio e ana-
lizzare 1 bisogni emersi, ma pas-
sa attraverso una maggiore sen-
sibilizzazione rispetto alla loro
possibilita effettiva di partecipa-
re — di prendere parte — alla vita
del quartiere in funzione del mi-
glioramento, del cambiamento
del clima, della predisposizione
di strategie e iniziative che vedo-
no i ragazzi al fianco delle isti-
tuzioni. Attori, ricercatori, pro-
tagonisti ¢ mentori di un cam-
biamento tra i pari: queste so-
no le caratteristiche del progetto
Agente 0011. «Il ruolo del ricer-
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catore diviene, quindi, quello di
creare uno spazio per la ricerca
e per la riflessione, sostenendo
lo sviluppo delle competenze dei
partecipanti» (Colucci, Colom-
bo, Montali, 2009), come “abili-

tatore” di processi e conoscenze.

Agente 0011:
fare ricerca per

partecipare

“Agente 0011: gli studenti delle
scuole ttaliane st attiano sul terri-
torio per citta pui sostenibili e in-
clusiwe (SDG11) e per un’ltalia pin
responsabile verso ’Agenda 2030
identifica una linea di lavoro —
finanziata dall’Agenzia per la
Cooperazione allo Sviluppo e
coordinata da Cesvi — che ha
coinvolto tre scuole milanesi (il
Liceo Scientifico delle Scienze
Applicate IIS Maxwell, il Liceo
Economico-Sociale IIS Fabio
Besta e il Liceo Artistico Archi-
tettura e Ambiente Caravaggio).
Abbiamo scelto questo progetto
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proprio in virtu della sua adat-
tabilita, poiché il lavoro prevede
sessioni accompagnate dall’inse-
gnante e puo diventare piu sem-
plice o pit complesso non sulla
base dei soggetti coinvolti, quan-
to sulla base degli obiettivi che la
ricerca partecipativa vuole rag-
giungere. In relazione a questi,
infatti, si trattera di aumentare o
ridurre il numero di incontri in
presenza, scegliere un solo stru-
mento di indagine e interpella-
re un campo di ricerca piu o me-
no esteso (tutte le classi quinte, la
scuola, il quartiere, il territorio in
chiave estesa). Gli studenti sono
stati coinvolti in un lavoro mve-
stigativo insieme ai ricercatori di
CREMIT finalizzato a:

* mappare il territorio afferente
a Lambrate e al Municipio 3 di
Milano;

* analizzare le problematiche
piu sentite dalla cittadinanza
(degrado urbano e accessibilita
ai servizi alla persona sono risul-
tate quelle emergenti);

* immaginare progetti per la
propria comunita.

Come vedremo, lobiettivo di
tutto il progetto intreccia tre fili
che si sono annodati con preci-
sione nel corso dell’intero anno
scolastico (2017/2018). Il primo
¢ quello della cittadinanza: 1l la-
voro di coinvolgimento dei ra-
gazzi consente di portare in luce
la possibilita, per ognuno di lo-
ro, di partecipare ed esercitare il
diritto di parola rispetto al pro-
prio quartiere (o a quello vissuto
quotidianamente, anche se resi-
denti fuori bacino). Nella scrit-
tura condivisa e progressiva de-
gli strumenti gli studenti si sono
interrogati direttamente sul con-
cetto di cittadinanza attiva e di
partecipazione.
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Il secondo filo ¢ quello della co-
struzione di strument: capaci di in-
terrogare 1l territorio in manie-
ra precisa e scientifica. Costru-
zione, somministrazione e anali-
si sono state le tre parole chiave
che hanno segnato le azioni dei
ragazzi negli incontri dedicati
alla ricerca, imparando il senso
di un questionario, I’ordine de-
gli item, la struttura di una in-
tervista e la costruzione di re-
port.

Il terzo e ultimo filo ¢ quello del-
la progettazione/ideazione di per-
corsi. Cosa facciamo con 1 dati?
Questa ¢ una domanda tipica
della ricerca che non ¢ finalizza-
ta solo all’analisi dello stato del-
la questione, ma alla predisposi-
zione di piste operative (anima-
te dai dati). Se 1 ragazzi consi-
derano il tema della socialita di
quartiere un aspetto importante,
anche finalizzato a rendere piu
sicure le strade perché animate
e vissute, cosa possiamo chiede-
re al Comune e ai suoi interlo-
cutori?

Il modello

A partire dai tre fili che han-
no mosso 'intero percorso, si ¢
cercato di progettare incontri
funzionali all’acquisizione delle
competenze necessarie a esplo-
rare il quartiere in cul vivono
o che frequentano quotidiana-
mente 1 ragazzi, grazie al ricor-
so a strumenti adeguati. L’in-
tenzione del progetto era quella
di non fornire questi strumenti,
bensi di dare agli studenti I’aiu-
to necessario perché fossero lo-
ro stessi a crearli, aprendo cosi
a uno sguardo piu approfondito
sulla ricerca e sull’analisi di con-
testo.
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A partire dalle intenzioni appe-
na descritte, sono stati organiz-
zati 11 incontri basati su 4 azio-
ni: esplorazione del quartiere,
mappatura online del territo-
rio, rilevazione e analisi dei da-
ti, progettazione e strutturazio-
ne di una proposta.
Lesplorazione ¢ stata organizzata
in 3 incontri: in un primo mo-
mento 1 ragazzi hanno incon-
trato un esperto di narrazioni
audio-visive, che li ha prepara-
ti all’esplorazione del quartie-
re, durante la quale si ¢ richie-
sto di individuare e documenta-
re attraverso foto e video tutto
cio che caratterizza il quartiere,
in bene o in male. Durante I'ul-
timo incontro dedicato all’osser-
vazione 1 ragazzi hanno riporta-
to alcuni temi caldi su cui anda-
re a lavorare: il degrado di vec-
chi edifici abbandonati e la pre-
senza di molti cantieri bloccati,
oltre al contrasto fra questi edi-
fici e altri moderni o di nuova
costruzione; un’offerta cultura-
le carente e la mancanza di luo-
ghi di aggregazione; I’esigenza
di abbellire lo spazio con mura-
les e verde.

La seconda azione si ¢ aperta
con un incontro in presenza il
cui scopo ¢ stato quello di for-
nire strumenti per imparare a
condurre una mappatura online: 1
ragazzi sono stati accompagnati
a riflettere sulla metodologia di
ricerca online che abitualmen-
te utilizzano, per poi impegnar-
si nella ricerca in rete delle asso-
ciazioni, delle realta economico-
sociali del quartiere, degli even-
ti, ecc.

La terza fase ¢ stata la piu lun-
ga, contando 4 incontri di labo-
ratorio e 2 di restituzione, poi-
ché improntata alla rilevazione
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della percezione e dei bisogni
degli abitanti relativamente al
territorio. Per indagare il vissuto
di chi abita il quartiere, non so-
lo perché residente, ma perché
vi spende buona parte delle pro-
prie giornate per studio, lavoro
0 0z10, sl SONO messi a punto un
questionario per I'analisi quanti-
tativa e una traccia per un’nter-
vista individuale. Per mantenere
fede all'idea di base del proget-
to, la realizzazione del questio-
nario e la stesura della traccia
per Pintervista sono state realiz-
zate insieme ai ragazzi duran-
te quattro laboratori (due per il
questionario e due per 'intervi-
sta) che hanno fornito loro le in-
formazioni di base che li hanno
pot aiutati a definire quale fosse
la domanda di ricerca, a imma-
ginare la struttura del questio-
nario, a scegliere tra diverse ti-
pologie di domande quale fosse
la piu adeguata per raggiungere
di volta in volta lo scopo prefis-
sato, ecc. A conclusione di cia-
scun laboratorio, 1 ragazzi han-
no avuto qualche settimana per
somministrare rispettivamente
il questionario e I'intervista, ri-
portando poi ai compagni i dati
emersi durante I'incontro di re-
stituzione. Questi incontri han-
no avuto come intenzione non
solo di analizzare 1 dati, ma an-
che di far riflettere sulle modali-
ta di analisi, sulle possibili inter-
pretazioni che la lettura dei dat
porta con sé¢ e sulla bonta degli
strumenti messi a punto.

Infine 1 ragazzi, durante I'ultimo
incontro, hanno riflettuto sul-
la necessita di una buona resti-
tuzione dei dati al committente,
in questo caso al Municipio 3, al
fine di essere ascoltati (con info-
grafiche, mappe delle risorse) in
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funzione dell'incontro di comu-
nita (fig. 1).

In sintesi, Pobiettivo delle azio-
ni messe in campo ¢ stato du-
plice: da un lato la possibilita di
coinvolgere 1 ragazzi nella vita
del territorio andando alla ricer-
ca delle esigenze piu sentite dal-
la popolazione; dall’altro offrire
loro 'opportunita di confrontar-
si con un mestiere — quello del
ricercatore — che raramente vie-
ne rappresentato durante le oc-
casioni di orientamento e in ge-
nerale nell’ambito della socie-
ta. Conseguentemente, la strut-
tura degli incontri previsti dal-
le diverse fasi ¢ stata progettata
per mettere in grado 1 ragazzi di

Figura 1

condurre un’attivita di ricerca
sul campo attraverso strumenti
di indagine appositamente co-
struiti da loro stessi con la gui-
da dei ricercatori del CREMIT.
Come anticipato, gli strumen-
ti che si sono reputati necessa-
ri per 'esplorazione dei bisogni
della zona da parte dei ragazzi
sono stati un questionario e una
traccia di intervista.

Lo strumento
del questionario

Il questionario ¢ stato struttu-
rato a partire sia da cio che piu
aveva colpito 1 ragazzi nella fa-
se di esplorazione del quartiere,
sia dalle dimensioni principali di
intervento individuate negli in-
contri successivi. La logica per-
seguita ¢ stata quella di appro-
fondire la domanda-guida: “Co-
sa miglioreresti del quartiere
Lambrate?”.

Una prima sezione di dati ana-
grafici (di veloce compilazione)
ha permesso di conoscere:

* la zona di provenienza all’in-
terno degli ampi confini del Mu-
nicipio 3;

* I’eta, suddivisa in 9 fasce;

¢ 1l sesso;

* Poccupazione principale.

La domanda successiva, per com-
prendere meglio la natura del-
la relazione dellintervistato con
il territorio, mirava a conosce-
re se l'intervistato abitasse effet-
tivamente nella zona, ci lavoras-
se o studiasse soltanto, o se la fre-
quentasse abitualmente ma per
ragioni differenti (attivita sporti-
ve, amici, locali o altri interesst).
Seguiva una sezione di doman-
de attorno al tema della soddi-
sfazione, declinandolo secondo
spectfici aspetti della vita nella
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zona. Su una scala da 1 a 6 (con
“Non so” come scelta residua-
le) veniva richiesto di indicare il
proprio grado di soddisfazione
rispetto a: mezzi pubblici, strut-
ture scolastiche e universitarie,
luoghi di aggregazione, struttu-
re sportive, offerta culturale, zo-
ne verdi, arredo urbano, sicu-
rezza, servizi sanitari, per I'in-
fanzia, ai disabili.

Infine, dopo aver rilevato nel
dettaglio il livello percepito di
soddisfazione di questi bisogni,
un’ultima domanda ha permes-
so di individuare I’aspetto pro-
blematico ritenuto di maggiore
importanza rispetto agli altri e
di proporre una possibile strada
per migliorarlo: “Qual ¢ aspet-
to prioritario su cui secondo te
bisognerebbe intervenire? Co-
me interverresti per migliorare
la situazione?”.

La finalita alla base delle deci-
sioni che hanno portato insie-
me ai ragazzi a costruire il bre-
ve questionario ¢ stata quella di
predisporre uno strumento leg-
gero, sia per 1 contenuti sia per
il tempo necessario alla compi-
lazione, che potesse essere facil-
mente gestito in contesti diver-
si: a ognuno dei ragazzi ¢ sta-
to infatti chiesto di raccogliere
quante piu compilazioni possi-
bili nell’arco di circa tre settima-
ne nel mese di Dicembre, rivol-
gendosi sia a persone conosciute
(familiari, amici, conoscenti) sia
a chiunque altro della zona ri-
uscissero ad intercettare (nego-
zianti, ristoratori, passanti).

La traccia
di intervista

Dopo la fase finalizzata alla
predisposizione del questiona-
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rio per una prima raccolta di
dati quantitativi, abbiamo co-
minciato a lavorare insieme ai
ragazzi alla costruzione del se-
condo strumento di rilevazio-
ne dei bisogni del territorio, la
traccia per la conduzione di
un’intervista.

L’obiettivo di questa seconda fa-
se era la raccolta di ulteriori da-
ti, questa volta di natura qualita-
tiva, per arricchire di significato
e meglio interpretare quelli ri-
sultanti dai questionari.

La domanda iniziale svolgeva la
funzione di apertura della con-
versazione e introduzione del
tema: “Cosa pensi del territorio
della Zona 3? Qual ¢ il tuo rap-
porto con il quartiere?”

La seconda domanda andava
ad approfondire ’argomento
che dall’analisi dei questionari ¢
risultato piu critico nella perce-
zione dei cittadini, ovvero quel-
lo della sicurezza: “Qual ¢ la tua
opinione sulla sicurezza nel ter-
ritorio di zona 3?” e lo declinava
nei sotto-temi piu rilevanti (sicu-
rezza stradale, personale e urba-
nistica) attraverso 1 rilanci liberi
degli intervistatori, da effettuare
a seconda del contenuto della ri-
sposta spontanea.

Le tre domande successive sono
state progettate per raccogliere
I’opinione in merito ai rimanen-
ti temi sensibili della zona: spa-
z1 pubblici e verde, presenza e
qualita di centri di aggregazio-
ne, infrastrutture sportive e sco-
lastiche.

Infine ¢ stata prevista un’ulti-
ma domanda (“In sintesi, co-
sa miglioreresti del quartiere?”)
per provare a rilevare la priorita
dell'intervistato rispetto ai pro-
blemi e alle tematiche discusse e
per cercare di ‘chiudere’ il suo
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ragionamento con una sintesi
ragionata.

Per quanto riguarda i requisiti
necessari per poter partecipare
alla ricerca ed essere intervistati,
non si sono voluti imporre vin-
coli particolarmente stringenti:
prima di proporre la breve in-
tervista, 1 ragazzi hanno chie-
sto semplicemente se la perso-
na abitasse nella zona 3, men-
tre per Peta e il sesso sono state
wstituite delle semplici quote da
soddisfare.

Dal punto di vista operativo, ¢
stato suggerito ai ragazzi di do-
tarsi di un registratore o alme-
no di un blocco per appunti per
la conduzione dell’intervista, in
modo da poter tenere efficace-
mente traccia di quanto detto
durante la discussione.

Raccolta dei dati
e risultati

Dopo aver progettato collabora-
tivamente gli strumenti e sciol-
to 1 dubbi di natura pratica, la
somministrazione del questio-
nario e la conduzione delle in-
terviste sono state lasciate ai ra-
gazzi che, pur con la possibili-
ta di contattare 1 formatori per
eventuali problemi, hanno por-
tato avanti questa fase del lavo-
ro in autonomia.

Per quanto riguarda il questio-
nario, ¢ stata prevista un’ero-
gazione online tramite softwa-
re dedicato per agevolare sia il
processo di raccolta sia quel-
lo di analisi delle risposte. Le
compilazioni
quindi in prevalenza attraver-
so smartphone o tablet, grazie
al link e al QR code di acces-
so diretto alla pagina con le do-
mande.

sono avvenute
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I ragazzi hanno cercato di in-
tercettare quante piu persone
possibili nelle tre settimane del-
le vacanze invernali: hanno co-
si completato 136 questiona-
ri, prevalentemente tra perso-
ne nelle fasce d’eta 14-19 anni
(36%) e 46-55 (21,3%), con una
probabile alta incidenza di ami-
ci e genitori (fig. 2).

Gli elementi che vediamo ri-
portati nell'immagine poco so-
pra rappresentano le dimensio-
ni chiave emerse da questa pri-

Figura 2

ma fase. La domanda aperta po-
sta a conclusione del questiona-
rio (“Qual ¢ l'aspetto prioritario
su cul secondo te bisognerebbe
intervenire? Come interverresti
per migliorare la situazione del-
la zona?”) ¢ stata infatti oggetto
di particolare attenzione in una
sessione di codifica durante la
quale 1 ragazzi hanno “estratto”
dall'insieme variegato delle ri-
sposte alcuni temi ricorrenti e li
hanno aggregati in categorie in-
terpretative. Questo ha permes-
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so di identificare le dimensioni
piu importanti nella percezione
delle persone coinvolte rispetto
allo stato della loro zona di ap-
partenenza.

Questo primo risultato ¢ stato
pot utilizzato in fase di costru-
zione della traccia di intervista
per decidere quali domande di
approfondimento comprendere.
Anche le interviste sono state
svolte in autonomia: nell’arco
di qualche settimana, 1 ragazzi
hanno raccolto I'opinione di 24
persone distribuite dai 14 ai 70
anni di eta (con una lieve preva-
lenza della fascia 46-65) (fig. 3).
Le impressioni piu rilevanti ap-
puntate da ciascuno sono quindi
state condivise con gli altri stu-
denti partecipanti e analizzate
Insieme ai ricercatori per mette-
re in luce le opinioni degli inter-
vistati sulle quattro aree princi-
pali: sicurezza, spazi pubblici e
verde, centri di aggregazione e,
infine, infrastrutture sportive e
scolastiche.

Il tema della sicurezza, sicura-
mente il piu significativo nel-
la percezione degli intervistati,
¢ stato suddiviso per maggiore
chiarezza in sicurezza stradale,
personale e dell’arredo urbano.
Sul tema della sicurezza stradale
sono emerse criticita legate allo
stato dell’asfalto (troppe buche,
scivoloso) e al mancato rispetto
della segnaletica, che potrebbe
essere incrementata e resa piu
chiara. In generale, tuttavia, 1
ragazzi non hanno rilevato pro-
blemi piu gravi rispetto alle altre
zone della citta.

Il tema della sicurezza perso-
nale, invece, ha evidenziato
piu carenze. Nonostante la si-
tuazione sia migliorata rispet-
to al passato, infatti, con zone
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di spaccio che si sono via via ri-
dotte, rimane alta la percezio-
ne di scarsa sicurezza da parte
delle donne. soprattutto in al-
cuni punti precisi della zona e
sul mezzi pubblici.

Per quanto riguarda lo stato
dell’arredo urbano, infine, si ri-
tiene che potrebbe essere mi-
gliorato (in particolare I'illumi-
nazione), con vantaggi sia per
la sicurezza sia per la visione
d’insieme.

L’opinione sugli spazi pubbli-
ci e il verde ¢ positiva: ci sono
molti giardini e il parco, anche
se quest’ultimo potrebbe essere
maggiormente curato e sconta
una cattiva reputazione a causa
del suo passato.

I centri di aggregazione nel terri-
torio sono ritenuti fondamentali
ma non ce ne sono a sufficienza:
per uscire si preferisce andare in
altre zone. Si potrebbero sfrut-
tare alcuni spazi abbandonati o
non finalizzati gia presenti e de-
dicarli a ospitare iniziative cul-
turali per tutte le eta. Da ultimo,
il numero di infrastrutture spor-
tive e scolastiche ¢ alto ma servi-
rebbero interventi di ristruttura-
zione, sia degli istituti sia del po-
lo universitario.

Un primo bilancio

Sono almeno tre 1 fattori su cui €
stato possibile ragionare alla lu-
ce dell’andamento del percorso.
Il primo ha a che fare con l'ac-
coglienza del progetto in ambi-
to scolastico, proprio perché gli
incontri si sono svolti a scuola e
il lavoro domestico dei ragazzi ¢
stato nutrito. Senza un doveroso
accompagnamento si rischia di
contare solo sulla motivazione
dei ragazzi. Ecco che presentare
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il percorso ai docent, riflettendo
sul senso e sulla mediazione ne-
cessaria in termini di continuita
¢ essenziale.

Il secondo fattore ¢ relativo al-
la decisione di mantenere alto il
livello della partecipazione dei
ragazzi: trattandosi di un aspet-
to qualificante, non ¢ possibile
ridurre la loro presenza e il pe-
so dell’autonomia (pensiamo alla
somministrazione degli strumen-
ti, al coinvolgimento nelle inter-

Figura 3
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viste, alla necessita di essere nel
progetto anche fuori dalle ore
dedicate nelle aule scolastiche).
Il terzo fattore ¢ legato alla ne-
cessita di far comprendere ai
ragazzi il senso del loro lavoro:
le implicazioni del questionario
sono reali, cosl come la possibi-
lita di lasciare una traccia e di
segnare il proprio quartiere con
un’impronta personale, aspetto
particolarmente sentito nel cor-
so dell’ultimo incontro.



In questo senso, la sessione de-
dicata alla preparazione al labo-
ratorio di quartiere previsto dal
progetto (con la presenza dei re-
sidenti e di alcuni interlocutori
del Municipio 3) ha consentito
di raccogliere alcuni dati impor-
tanti in termini di ristrutturazio-
ne dell’intero percorso.

L’incontro, riprendendo in ma-
no le fila del progetto e le diver-
se tappe, ha portato 1 ragazzi a
riflettere su almeno tre aspetti:
cosa ho imparato del quartiere
e cosa non sapevo? Cosa si puo
fare, ovvero quali proposte pos-
siamo avanzare? Infine, come
possiamo presentare 1 dati per
renderli fruibili (¢ stato prodotto
un video che unisce tutte le foto
scattate nel corso della perlustra-
zione del quartiere e le micro-
interviste svolte ai residenti del
quartiere)? Ci concentriamo sul

Figura 4

primo aspetto, perché decisivo
rispetto al significato di questa
forma di ricerca condivisa. Mol-
ti, ad esempio, hanno scoperto
il servizio della biblioteca, altri
non conoscevano la storia del-
la Cascina Martesana, altri an-
cora hanno saputo usare eventi
gia presenti (come il “Sabato di
Lambrate”) per svolgere le inter-
viste o diffondere il link del que-
stionario. Oppure rendersi con-
to, attraversando il Parco Lam-
bro, che alcune aree sono mol-
to belle, ma inagibili senza una
operazione di bonifica costante
(aspetto che ha consentito di at-
tivare il problem solving, ma an-
che il problem posing).

In chiusura sono state raccolte le
parole chiave che i ragazzi han-
no usato per definire 'esperien-
za e le sue implicazioni — alcune
concettuali, altre molto concre-

te — raccolte tramite brainstor-
ming: desiderio, studio, miglio-
ramenti, collaborazione, ascolto
sono aspetti importanti per po-
ter agire; compagnia, memoria,
unione € cura sono i segni tangi-
bili di ci6 che il progetto ha por-
tato nel mondo dei ragazzi; so-
stenibilita, civilta, politica e cit-
tadino sono riconducibili alla
sfera della cittadinanza.

Si ¢ trattato di un lavoro che ha
consentito a tutti di confrontarsi
con persone, compagni, bisogni,
emergenze sociali, strumenti di
indagine, difficolta contestuali
e, soprattutto, con la possibilita
di partecipare in prima persona
a un processo migliorativo del
proprio territorio (fig. 4).
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